Obra Social Jecah.

Fundacién "la Caixa” Institg,to de Estud'\o_s sobre Conflictos
y Accion Humanitaria

Curso de

Evaluacion de la accion humanitaria

Barcelona, 15 al 18 de junio de 2010

PROGRAMA

Se trata de un programa orientativo ya que al trabajarse en ocasiones en pequefios grupos y Talleres, la flexibilidad

es grande.

15 de junio

10:00 Entrega de documentacion y acreditacion.

10:30 Inauguracion del curso

10:45 Presentacion del curso, de los ponentes y de los participantes.

11:00 Introduccidn a la Evaluacion de la Accion Humanitaria (EAH). La evaluacidén en su contexto. Analisis
de contextos. Emergencias politicas complejas. La EAH en situaciones de violencia.

12:00 PAUSA

12:30 Tipologias de EAH. La evaluacion en el ciclo del proyecto. La Gestién de Ciclo de Proyecto (GCP)
en accion humanitaria. La especificidad de la evaluacion de AH. La decision de evaluar.
Planificando el proceso de evaluacién. Los primeros pasos de una EAH.

13:30 Inicio del trabajo en Talleres sobre primeros pasos de la evaluacién. Inicio del caso practico.
Lectura.

14:00 ALMUERZO

16:00 Los agentes de la evaluacion. Evaluaciones internas, externas, mixtas...El papel del evaluador y
del equipo de evaluacidn. Divisidon de tareas. Trabajo en equipo. Dificultades en la gestién de la
evaluacion sobre el terreno. La relacién entre el personal operacional y el equipo de evaluacién.

17:15 PAUSA
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17:30 Continuacion del trabajo en Taller. Discusién y puesta en comun del primer ejercicio del caso
practico

19:00 Fin de la jornada

16 de junio

10:00 Metodologia de la EAH. La EAH en marcha. Criterios “clasicos” para la evaluacion de la accidn

humanitaria. Trabajo en torno a criterios del CAD, ALNAP.

12:00 PAUSA

12:30 Continuacién de la sesidn

12:45 Continuacién del caso practico. Trabajo en Taller. Segundo ejercicio

14,00 ALMUERZO

16:00 Continuacion del trabajo sobre criterios de EAH. Subcriterios y cuestiones trasversales: género,

proteccion, participacién beneficiarios,...
17:15 PAUSA

17:30 La evaluacion en las agencias de cooperacion: el caso de la cooperacion al desarrollo de la

Generalitat de Catalunya

19:00 Fin de la jornada.
17 de junio
10:00 Cuestiones metodoldgicas basicas. La eleccién de instrumentos, herramientas, metodologias.

Herramientas rapidas para recopilar y analizar datos. La construccion de indicadores.

Indicadores de proteccion.

11:30 Normas y estandares en AH. El proyecto Esfera. El uso de Esfera en la evaluacion.
12:00 PAUSA
12:30 Continuacion en talleres sobe el caso practico. Ejercicio 3.
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14:00 ALMUERZO

16:00 Soportes de informacion y documentaciéon del proceso de evaluacidon. De los Términos de
Referencia (TdR) a los informes de evaluacion. Canales de retroalimentacién de la informacién.
El aprendizaje organizativo.

17:30 PAUSA
MESA REDONDA ABIERTA AL PUBLICO

La evaluacion de la accion humanitaria:

Si es tan importante, épor qué se evalua tan poco?

19:00 Fin de la jornada.

18 de junio

10:00 Exposicidn y discusion global del trabajo sobre el caso practico.

12:00 PAUSA

12:30 Evaluando la evaluacién. Utilizacién del “Quality Pro forma”. Presentacion de experiencias y

conclusiones del analisis de evaluaciones realizado por ALNAP.

13:15 Criterios de calidad y EAH. Presentacion del “COMPAS CALIDAD” (Quality Criteria & Tools for the
Management & Piloting of Humanitarian Assistance)

14:00 ALMUERZO

16:00 COMPAS CALIDAD (Continuacién).

17:15 PAUSA

17:30 Mesa redonda: Experiencias de evaluacién en AH
18:45 Sesién de Clausura.

19:00 Fin de la jornada.

Durante todo el curso, Francisco Rey, Camille Nussbaum, Xavier Bartroli, Pilar Cirugeda, Jesus Garcia Luengos,
actuaran como dinamizadores del trabajo en grupo.



